
 
 

 

DATOS DE LA EMPRESA 

 Nombre empresa: 

 Dirección de correo electrónico: 

 Persona de contacto: 

CUESTIONARIO OPTIMIZA 

1. Valore el impacto que tiene para usted el nivel de renovación tecnológica de su negocio en la 

eficiencia y mejora en los procesos  

 

Poco o nada 

 Relevante 

 Muy relevante  

2. ¿Considera que disponer de herramientas tecnológicas actualizadas puede suponer una ventaja 

competitiva para su organización?  

 

  SÍ  NO 

 

3. ¿Le ayudaría en su negocio incorporar las mejoras en las innovaciones tecnológicas que su 

proveedor actual le propone? 

 

  SÍ  NO 

 

4. ¿Es la comunicación entre tu organización y tus clientes una prioridad para el negocio? 

 

  SÍ  NO 

 

5. ¿Valore la importancia que tiene para usted el disponer de dispositivos y sistemas que garanticen la 

seguridad de los datos de su negocio? 

 

Poco o nada 

 Relevante 

 Muy relevante  

 

6. ¿Cree que su actual infraestructura tecnológica cumple con los requisitos necesarios para garantizar 

la seguridad informática de su organización? 

  SÍ  NO 

 

 

Carlos
Texto escrito a máquina



 
 

 

7. Valore el nivel de antigüedad de los PC´s de su organización: 

 

De 1 a 3 años 

De 3 a 5 años 

Mas de 5 años 

 

8. Valore la relevancia que le otorga al papel de la transformación digital como elemento de desarrollo 

de su organización 

 
   Poco o nada 

   Relevante 

 Muy relevante  

 

9. ¿Cuenta en la actualidad con una marca que le ofrezca servicios gestionados de impresión? 

 

 SÍ  NO 
 

10. Valore el nivel de impacto medio ambiental que cree que tiene su actual parque de impresión  

 

Poco o nada 

 Relevante 

 Muy relevante  

 

11. ¿Considera que una buena optimización de su entorno de impresión puede ayudarle a reducir el 

impacto medioambiental y la huella de carbono de su negocio? 

 

 SÍ  NO 
 

12. Valore el nivel de antigüedad de los dispositivos de impresión (impresoras y multifuncionales) de su 

negocio: 

De 1 a 3 años 

De 3 a 5 años 

Mas de 5 años 

Observaciones:  

 

Mas información en:   www.optimizalo.com 

https://fenorte.org/fenorte/ 

http://www.optimizalo.com/
https://fenorte.org/fenorte/
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